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INTRODUCCION

El Plan de Accién Tutorial (PAT) busca articular las necesidades de los
estudiantes, las que demanda el plan de estudios y aquellas que establece la
gestién en curso en el plan de desarrollo institucional, tomando como base
los recursos humanos y materiales con los que cuenta la Facultad. Es un
instrumento en el que se presentan las prioridades, se especifican los
criterios, incluyendo las formas de actuacién que los tutores desarrollaran
con los tutorados ya sea de manera individual o grupal, asi como los
procedimientos para la organizacion y operacion del proceso de intervencidon
tutorial en la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan

La tutoria en el contexto educativo y en particular en la Facultad de Estudios
Superiores Cuautitldn se concibe como la funcién del profesor encargado de
orientar y guiar a los estudiantes de un grupo o clase en su relacién con el
centro docente. La tutoria educativa es la accidn orientadora efectuada por
un docente con un grupo de alumnos y con cada alumno personalmente.

Cabe destacar que la elaboracidon y gestidn del PAT requiere un proceso de
trabajo en equipo, que se caracteriza por la toma de decisiones basadas en
acuerdos que ubiquen las prioridades en la atencidn de los estudiantes, de
esta manera la accidn tutorial incluird actividades y recursos pensados para
dar respuesta a la educacién integral, desde diferentes ambitos de
intervencion. Por ello el presente documento detalla la importancia de que
las carreras que oferta la Facultad de Estudios Superiores Cuautitldn cuenten
con un Plan de Accidn Tutorial en el cual se describan de manera puntual las
acciones que se llevaran a cabo para mejorar el nivel académico de los
estudiantes; mediante la identificacién de las necesidades que tienen durante
su trayectoria académica, estableciendo para ello actividades que den
respuesta a la problematica que presentan en general los estudiantes de la
Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan.
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1.  JUSTIFICACION

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de la UNAM 2019-2023 en su Eje 2.
Cobertura y calidad educativa, sefiala “Crear un proyecto integral que fortalezca el
ingreso, la permanencia y el egreso de las alumnas y los alumnos y evite la desercién y
el rezago escolar con cursos complementarios y materiales novedosos e innovadores en
linea”, con lo cual convoca a la comunidad universitaria, a través de sus entidades
académica, contar con programas de apoyo que atiendan las caracteristicas, las
necesidades y las problemadticas particulares de los alumnos en el contexto de sus
estudios, con el propdsito de contribuir a su formacidn integral, a reducir el rezago
académico y el abandono escolar, incrementar la eficiencia terminal y la calidad de los
estudios universitarios para promover un egreso satisfactorio mediante la
organizacion de un sistema de tutorfa.

Por lo anterior la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan en su afan de cumplir con
ello y atendiendo a lo sefialado en su Plan de Desarrollo 2021-2025, indica en el Eje
estratégico 4 que haya un Fortalecimiento al Programa Institucional de Tutoria,
marcando como acciones:

o Asegurar los grupos- tutorfa para el primer semestre de todas las licenciaturas.
o Formalizar en todas las licenciaturas la tutoria en las diferentes etapas de la
trayectoria escolar del alumnado.

o Aumentar el nimero de tutoras y tutores que participan en el PIT.

o Desarrollar el proyecto tutoral con personal externo en apoyo al PIT.

o Formacidn y capacitacion al profesorado a través de cursos de interés que

apoyen su actividad tutoral.




En funcién de lo anterior, se ha disefiado el Plan Institucional de Tutoria de

nuestra Facultad en el cual se contempla que los estudiantes cuenten, a lo
largo de toda su formacién con el consejo y apoyo de profesores
debidamente preparados que los guien y conduzcan sus esfuerzos
individuales y grupales de autoaprendizaje, asi como con profesores que los
induzcan a la investigacidn y a la practica profesional que conlleve también a
elevar su rendimiento académico.

Por ello la importancia de operar el Plan Institucional de Tutoria que se
complemente de un Plan de Accién Tutorial en el cual se articulan las
necesidades de los estudiantes, y las acciones que seran tomadas para
resarcir las problematicas académicas principalmente, apoyandose de los
recursos y materiales con los que cuente la Facultad de Estudios Superiores
Cuautitlan. Buscando que la tutoria coadyuve a fortalecer la calidad en la
formacion integral de los estudiantes.

2. PLAN DE ACCION TUTORIAL (PAT) FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

La implantacidon del Plan de Accién Tutorial en la Facultad de Estudios
Superiores Cuautitldn es un parteaguas en la formacidn del estudiante ya que
se pretende brinde respuesta al tipo de profesional que la sociedad demanda,
es decir, se cumpla con el perfil de egreso y con las expectativas econédmicas
y sociales que le permitan el desarrollo profesional y contribuyan con el
desarrollo de su entorno.

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitldan como Unidad Multidisciplinaria
implantara el Plan de Accidn Tutorial para 16 Licenciaturas que oferta a partir
del periodo 2013-1 e integrandose una mas a partir del periodo 2013-Il, de
manera homogénea
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> Licenciatura en Contaduria
> Licenciatura en Administraciéon
> Licenciatura en Informatica
> Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual
> Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual a distancia (a partir del 23-11)
> Licenciatura en Ingenieria Mecanica Eléctrica
> Licenciatura en Ingenierfa Industrial
> Licenciatura en Ingenierfa Telecomunicaciones, Sistemas y Electrdnica
> Licenciatura en Tecnologfa
> Licenciatura en Quimica
> Licenciatura en Quimica Industrial
> Licenciatura en Quimica Diagnostica
> Licenciatura en Farmacia
> Licenciatura en Ingenierfa Quimica
> Licenciatura en Ingenieria en Alimentos
> Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia
> Licenciatura en Ingenierfa Agricola

De acuerdo con las necesidades que presentan los estudiantes en cada una de
las 17 licenciaturas se creara un Plan de Accidn Tutorial integral que considere
las caracteristicas propias de las mismas de manera particular, y englobando-
las a nivel de la Facultad siguiendo los mismos mecanismos de control y
evaluacién.

Los mecanismos de control y evaluacidon, que se estan considerando para ser
atendidos por medio del Plan de Accién Tutorial a nivel de la Facultad de Estu-
dios Superiores Cuautitldan y por Licenciatura son:

1) Diagnostico a tutores y tutorados

2) Seguimiento de la trayectoria escolar de estudiantes tutorados

3) Evaluacion de asignaturas con alto indice de reprobacién

4) Seguimiento del abandono escolar

5) Evaluacidon de talleres y cursos que sean implementados para cubrir

alguna necesidad de estudiantes tutorados




NECESIDADES DE ATENCION DIFERENCIADASDE LOS ESTUDIANTES

De acuerdo con las necesidades que presentan los estudiantes en cada una de
las 17 licenciaturas se creara un Plan de Accidn Tutorial integral que considere
las caracteristicas propias de las mismas de manera particular, y
englobdndolas a nivel de la Facultad siguiendo los mismos mecanismos de
control y evaluacion.

Los mecanismos de control y evaluacién, que se estan considerando para ser
atendidos por medio del Plan de Accién Tutorial a nivel de la Facultad de
Estudios Superiores Cuautitlan y por Licenciatura son: (visualizar pag. sig.)

A partir del andlisis realizado se plantean una serie de necesidades y
problemas que se deben de atender en orden de prioridad, para que los
estudiantes muestren un mejor desempefio a lo largo de su formacidn.

La problemdtica que se pretende atender por medio del Plan de Accién
Tutorial que se enlista a continuacidn:

1. Deficientes habitos de estudio

2. Deficientes conocimientos basicos en la disciplina

3. Ausencia de un proyecto de vida y carrera

4. Falta de certeza vocacional

5. Deficientes habilidades para la comunicacién oral y escrita

6. Inadecuada administracién del tiempo de estudio

7. Desconocimiento de programas de apoyo institucionales

8. Apatia en la participacién en actividades extracurriculares

9. Desinformacidn en tramites de titulacién

10. Bajo interés del aprendizaje del idioma inglés

1. Desinformacidn sobre la institucion.

12. Falta de interés en la insercién laboral durante sus estudios

13. Inestabilidad emocional (falta de autoestima, problemas econédmicos,
de salud y familiares).

14. Dispersion del conocimiento adquirido en el nivel anterior.

15. Desinformacidn de paquetes terminales.




FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

—

Mejora de aprendizaje

Planificacidn del itinerario curricular
Metodologia de estudio

Motivacidn para el estudio

Actividades extracurriculares

Desarrollo de competencias transversales

INFORMACION

e Integracidn y adaptacion a la institucional
e Mejora de autoestima

e Afrontar resolucidon de conflictos

e Toma de decisiones

e Planificacion del trabajo personal
 Relacidnes interpersonales y familiares

NECESIDADES DE ESTUDIANTES FORMACION

e Servicios Institucionales

e Normativa Institucional- Reglamentos
¢ Planes de Estudio

e Requisitos de Egreso

e Organizacion de la Facultad y en particular de la Licenciatura
(Departamentos académicos y dreas de apoyo a la docencia)
e Apoyos Académicos

e Titulacion

¢ Mercado Laboral

¢ Actividades extracurriculares

ORIENTACION




4. DEFINICION DE MOMENTOS, ETAPAS O FASES DE INTERVENCION

Para que el desarrollo de la educacién superior sea progresivo, es necesario
que se pongan en marcha sistemas de tutorias que se conformen como
elementos esenciales para los alumnos a lo largo de toda su formacidn, con el
consejo y apoyo de profesores debidamente preparados y comprometidos,
los cuales deberdn poseer cierta informacion de los estudiantes para
identificar los espacios de apoyo.

De acuerdo con lo enunciado, una forma de ordenar e interpretar la
informacion disponible de los alumnos, es clasificandola en relacién con los
tres momentos de la trayectoria escolar, los cuales de igual manera se
determinaran con las caracteristicas que plantea el plan de estudios de cada
Licenciatura de la Facultad de Estudios Superiores Cuautitldn, como a
continuacion se presenta:

4.1 Al ingreso a los estudiantes de nivel superior

En la trayectoria académica del estudiante existen tres momentos, el primero
de ellos es al ingresar al nivel superior, que se encuentra del 1° al 3° Semestre,
y en los cuales se busca implementar las siguientes acciones, con la finalidad
de mejorar el nivel académico de estudiante:

e Fomentar en los estudiantes el conocimiento de si mismos y del contexto
social y educativo.

* Analisis del perfil del alumnado que accede a una carrera concreta.

¢ Adaptacién del estudiante al nuevo contexto universitario.

e Desarrollo de competencias generales.

e Estrategias de identidad y pertenencia la institucién universitaria.

e Elaboracidn inicial del proyecto personal y académico-profesional.

* Determinacion de la metodologia de investigacion.

e Consolidacion de la eleccidn disciplinar




4.2. Durante el tiempo curricular del plan de estudios

El segundo momento o etapa por la que el estudiante atraviesa en su
trayectoria académica se determina a partir del 4° al 6° Semestre, en los
cuales se buscaimplementar las siguientes acciones, con la finalidad de abatir
la desercidony el rezago de estudiantil:

e Consolidacién por el alumnado de la adaptacidn a la vida universitaria.

* Motivacién académica y social (clima, trabajo en equipo...).

» Conocimiento de si mismo y de los demas (autoestima, confianza, relaciones
adecuadas con los companeros...).

* Proceso de aprendizaje (acceso a la informacion, elaboracién de talleres
personalizados y grupales, gestion y empleo racional del tiempo, preparacion de
examenes...).

e Toma de decisiones y resolucién de conflictos.

¢ Rendimiento académico (comprobacidn, progreso del alumnado...).

» Competencias transversales (trabajo en equipo, capacidad de resolucién de
problemas, potenciacién de la comunicacién...).

* Desarrollo de concepciones sobre la ensefanza universitaria (la calidad de la
educacidn, atencién tutorial, dedicacién al estudio y metodologia de la
ensefianza).

e Desarrollo de fortalezas ante las dreas de oportunidad que tenga (adaptacion
a situaciones de tensién y de estrés e incidentes de especial consideracién).

e Consolidacidn de la eleccidn disciplinar.

e Formacion integral (extracurriculares)

e Consolidacién de los conocimientos adquiridos en el ciclo anterior.

4.3. Al final del plan de estudios

El tercer y ultimo momento de intervencién es del 7° al 9° Semestre, en el
cuales se busca implementar las siguientes acciones, con la finalidad de
incrementar la titulacidn entre los alumnos egresados e inculcar la educacidn
continua para mejorar el nivel académico:
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5.

* Consolidacidn por los estudiantes de las estrategias de aprendizaje (estudio
auténomo y competencias de apoyo al estudio, informética, idiomas... ).

* Eleccidn de itinerarios curriculares (planificacién de itinerarios académicos
para cursos sucesivos y orientacion para la toma de decisiones).

e Consolidacién del ajuste personal a la carrera elegida (contactos con
profesionales mediante la colaboracién con departamentos universitarios,
grupos de investigadores...).

e Toma de decisiones curriculares, eleccidn de drea profesionalizante.

* Seguimiento del plan de vida y carrera.

* Reforzamiento de competencias formativo-académicas (planificacién y
organizacion del estudio, metodologias de trabajo y evaluacién académica:
trabajos, exdmenes, etc.).

» Reforzamiento de competencias transversales (reflexion y andlisis critico,
trabajo en equipo, resolucién de problemas y conflictos, habilidades sociales y
de comunicacién y competencias emocionales como la autonomia personal, las
habilidades para la vida, de control y conciencia emocional...).

* Superacion de dificultades curriculares (congruencia entre las expectativas del
alumnado sobre si mismo y en relacién con los estudios que cursa, anomalias en
sus procesos madurativo y formativo).

* Habilidades enla resolucién de problemas (control de la ansiedad, autocontrol
emocional, confianza en si mismo e interés por la resolucién de conflictos).

OBJETIVOS DIFERENCIADOS DE INTERVENCION TUTORIAL

No obstante, de que el estudiante es quien toma las decisiones relacionadas
con la construccién de su aprendizaje, las tutorias se reconocen como un
medio importante para la toma de dichas decisiones. Asimismo, y en concor-
dancia con los fines de la Facultad de Estudios Superiores Cuautitldn se han
creado los siguientes objetivos:
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Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo en el ambito de la construccion
de valores, actitudes y habitos positivos y a promover el desarrollo de habilidades
intelectuales en los estudiantes, mediante la utilizacion de estrategias de atencion
personalizada que complementen las actividades docentes regulares.

Revitalizar la practica mediante una mayor proximidad e interlocucién entre
profesores y estudiantes para, a partir del conocimiento de los problemas y
expectativas de los alumnos, generen alternativas de atencién e incidir en su
formacion integral: profesional y humana.

Contribuir al abatimiento de la desercidn, y evitar la insercién social de individuos
sin una formacién acabada, con graves limitaciones para su incorporacién al
mercado laboral y con altos niveles de frustracion y conflictividad.

Crear un clima de confianza, a fin de propiciar el conocimiento de los distintos
aspectos que pueden influir directa o indirectamente en el desempefio escolar del
estudiante y favorecer el logro de los objetivos del proceso educativo.

Contribuir al mejoramiento de las circunstancias o condiciones de aprendizaje de
los alumnos, a través de la reflexién colegiada sobre la informacién generada en el
proceso tutorial.

i i =
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6. ESTABLECIMIENTO DE METAS, OPERATIVIDAD, RECURSOS PARA LA,OPERACIC')N
Y EVALUACION DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS EN EL PLAN DE ACCION TUTORIAL.

Toda vez que han sido identificadas las prioridades y las necesidades mas
comunes de los estudiantes de las Licenciaturas que oferta la Facultad de
Estudios Superiores Cuautitlan, es necesario contribuir a la atencién vy
solucidn de estas; considerando que cada Licenciatura cuenta con
caracteristicas y necesidades diferentes solo se integraran las mds comunes
entre ellas.

Problemas como la falta de conocimientos basicos en la disciplina, de certeza
vocaciones, de desercidn escolar, bajos indices de titulacidn y en general de
rendimiento académicos son el resultado de diversos factores que el Plan de
Accion Tutorial pretende contrarrestar, fungiendo como una guia que
conduzca los esfuerzos individuales y grupales para mejorar el
autoaprendizaje, fomentar la investigacion, la practica profesional e inculcar
el compromiso con los valores académicos, humanistas y sociales.

Para resarcir la problematica o necesidades de los estudiantes tutorados y
por efecto, llevar a cabo el Plan de Accidn Tutorial, se proponen las siguientes
acciones y metas que constituyen como alternativas la solucién. Asimismo,
para cada accién se sefialan los recursos necesarios para dar el seguimiento a
las medidas que el Plan de Accidn Tutorial establezca y la evaluacién con la
que se podran confrontar los resultados.
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PLAN DE ACCION

TUTORIAL

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION




DEFICIENTES CONOCIMIENTOS BASICOS EN LA DISCIPLINA

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

Aplicar un examen diagndstico

Aplicacion de por lo menos al
90% de estudiantes

Material de aplicacién

e Numero de estudiantes
Inscritos

e Contra numero de
estudiantes que presentaron el
examen

Realizar un diagndstico de
deficiencia por areas de
conocimiento

Identificar porcentajes de
estudiantes  con resultados
por debajo del promedio de su
cohorte

 Base de datos resultante del
examen diagndstico

e Analista de datos (1)

e Equipo de cdmputo

e Software estadistico

e Informe de diagndstico

e Implementar cursos
Propedéuticos en el area de
conocimiento con deficiencia

e Coordinar con el
departamento involucrado,
la asignacidn de docente que
impartira el curso

e Informar a los estudiantes que
deben tomar el curso
propedéutico

Disminucidon  del porcentaje
de estudiantes con deficiencias

e Base de datos del
diagndstico.

* Docentes asignados

e Estadisticas.

e NUmero de estudiantes
inscritos

e Cdlculo de porcentaje
atendido, meta alcanzada.

e Comparativo de estudiantes
irregulares del ciclo previo con el
ciclo actual

DEFICIENTES CONOCIMIENTOS BASICOS EN LA DISCIPLINA

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

e Implementacién de curso-taller
de habitos de estudio

e Encuestar a los estudiantes
respecto al conocimiento a
aplicacién de Técnicas de Estudio

e Coordinar con el Departamento
de Orientacidn psicoldgicay
pedagdgica la imparticion del
curso de habitos de estudio

e Programar las sesiones, para
cada momento de la trayectoria

e Cubrir el 100% de grupos en
cada momento de la trayectoria
escolar

® Por lo menos obtener el 70% de
asistencia por grupo tutorado.

e Por lo menos el 70% conozca las
técnicas de estudio

e Personal del Departamento
de Orientacion psicolégica'y
pedagdgica que impartira el
curso-taller

e Video proyector

e Computadora

e Listas de asistencia al
Curso-Taller

e Estadisticas de: Asistencia
por grupo

¢ Encuesta de Opinién de la
aplicacién de técnicas de
estudio

e Estatus de la historia
académica

e Comparativo entre el ciclo
actual y el histdrico




DISPERSION DE CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL NIVEL ANTERIOR

ACCIONES METAS RECURSOS EVALUACION
e Implementacidon de Taller de e Asistencia de por lo menos el e Un Tutor por grupo e Resultados del informe de PAT
retencién de la informacién 70% de estudiantes por grupo * Material de técnicas de * Opinidn de estudiantes
retencién de informacion e Listado de asistencia al curso
e Aplicacién de examen ¢ |dentificar las dreas de e Equipo de cémputo e Resultado del examen
diagndstico de los ciclos conocimiento de formacidn de conocimiento disciplinar
anteriores estudios disciplinar que no se recuerdan

DEFICIENCIA DE ANALISIS Y SINTESIS

ACCIONES METAS RECURSOS EVALUACION
e Incluir en PAT lecturas que Por lo menos el 70% de e Un Tutor por grupo e Cuestionarios contestados
propicien el analisis de casos estudiantes  que resuelvan los e Material impreso de casos e Analisis de respuestas
casos satisfactoriamente. de estudio e Porcentaje de estudiantes que
e Incluir en PAT resolucién de e Cuestionarios impresos respondieron satisfactoriamente

casos que propicien la sintesis

e Aplicar cuestionarios de
solucién de casos

e Seleccidon y preparacion de
casos de estudio

AUSENCIA DE UN PROYECTO DE VIDA'Y CARRERA

ACCIONES METAS RECURSOS EVALUACION
Implementar un taller de Por lo menos el 70% de Personal del Departamento de e NUmero de estudiantes
planeacidén de vida y carrera. estudiantes tengan un plan de Orientacidn psicoldgica y participantes en el taller

viday carrera pedagdgica que impartira el taller | o Encuesta de opinidn
e Revisién del plan de viday e Conocer el estatus de avance e Tutores e Numero de estudiantes
carrera elaborado en el inicio del plan de vida y carrera de por e Aulas atendidos.
de la trayectoria lo menos el 70% de los estudiantes e Asignacién de horarios e NUumero de estudiantes con un
inscritos DURANTE la trayectoria plan de vida y carrera.
¢ Andlisis de las metas e Numero de estudiantes sin
alcanzadas e Verificar que el 100% de los seguimiento.
estudiantes cuenten con un plan e Numero de estudiantes que sf
* Replanteamiento del plan de de viday carrera tienen seguimiento de PVC.
vida y carrera futuro




FALTA DE CERTEZA VOCACIONAL

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

e Informar sobre las
caracteristicas generales de
la disciplina

e Presentar el Plan de
Estudios completo

e Implementar dindmicas de
grupo relacionadas con la
disciplina

e Aplicar cuestionario de
habilidades disciplinares

e Por lo menos el 90 % conozcan
las caracteristicas generales de la
disciplina

e Por lo menos el 90 % conozcan

el Plan de Estudios Completo

e Aplicacion del cuestionario de
habilidades disciplinares al 90%
de estudiantes

e Un Tutor por grupo

¢ Material de informacidn
sobre la disciplina

¢ Plan de estudios impreso
para cada estudiante

e Cuestionario de habilidades

e NUmero de estudiantes en su
primera opcidn

e Numero de estudiantes

en segunda opcidn.

e Numero de estudiantes
asignados en opcidn diferente a
la solicitada.

e Encuesta de Opinidn.

DESCONOCIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE APOYO INSTITUCIONALES

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

Platica informativa de los
apoyos institucionales con
que se cuenta

Que el 100% de los grupos
reciban la platica informativa

¢ Tutores

e Personal del departamento
de Orientacion psicolégica'y
pedagdgica que informe

sobre os apoyos institucionales

e Listado de asistencia a la
platica informativa

e Listado de alumnos que estan
inscritos y que reciben apoyo
institucional

PLAN DE TITULACION

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

e Informar y orientar sobre las
opciones de titulacién

e Realizar pldticas de
opciones de Titulacién

e Promover las
opciones de titulacidn

e Asistencia de por lo menos el
80% a las platicas de titulacion

¢ Por lo menos dos platicas por
semestre

eIncrementar el registro de
titulacion en 10% por semestre

e Reglamento de examenes
profesionales

e Aula

e Coordinador (a)

e Tutor

* Base de datos de registro
de opciones de titulacion

e Lista de asistencia

e Registro de titulacion

e Estadisticas de exdamenes
profesionales




APATIA EN LA PARTICIPACION DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

¢ |dentificar los estudiantes
que en el ciclo previo
participaron en actividades
extracurriculares

¢ Informar de las actividades
que conforman el menti de
actividades de Extensidn
Universitaria: Deportes,
talleres culturales, cursos de
cémputo, idiomas

e Dar a conocer los
procedimientos de
inscripcion de las actividades
extracurriculares

¢ Sensibilizar sobre la
importancia de tomar cursos
o actividades
extracurriculares

¢ Informar acerca de los
programas de movilidad
estudiantil nacional y al
extranjero

e Sensibilizar sobre la
importancia de conocer la
movilidad estudiantil y sus
resultados a través de la
experiencia vivida por los
estudiantes que han
aplicado en el programa de
movilidad

e Que el 100% de los grupos
conozcan las actividades
extracurriculares

* Por lo menos el 30% de

estudiantes en el inicio se
inscriban a una actividad

extracurriculares

e Que el 100% de los grupos
conozcan los programas
de movilidad estudiantil

e Que el 100% de los grupos
reciban la platica de
sensibilizacion de la importancia
de la actividad extracurricular

* Base de datos de historia
académica

¢ Informacién de Extensién
Universitaria

e Estudiantes que ya
participaron en algin programa
de movilidad

* Personal que informe sobre
las actividades extracurriculares

o Listados de asistencia a las
platicas informativas

¢ Reporte de Inscritos a las
actividades extracurriculares

ACCIONES

METAS

RECURSOS

INADECUADA ADMINISTRACION DEL TIEMPO LIBRE

EVALUACION

Implementar curso- taller de
Administracién del tiempo libre

Asistencia de por lo menos el 70%
de estudiantes por grupo

Personal del departamento
de orientacidn psicoldgica y
pedagdgica que impartird
el curso

Numero de estudiantes inscritos
en el curso




iNDICES DE REPROBACION

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

Aplicar una encuesta de
diagndstico.

Aplicacién de por lo menos al
90% de estudiantes

¢ Dispositivo (teléfono
celular, Tablet, laptop,
computadora de escritorio)
¢ Internet

e Aplicadores.

Numero de estudiantes
encuestados

Realizar un diagndstico de
estudiantes que adeudan
asignaturas

Identificar porcentajes de
estudiantes con adeudos
curriculares.

¢ Base de datos resultante del
reporte de los indices de
reprobacidn institucional

¢ Base de datos resultante de
la encuesta

e Analista de datos (1)

e Equipo de cémputo.

e Software estadistico.

Informe de diagndstico

e Implementar cursos,
asesorias, para las asignaturas
con alto indice de reprobacidén

e Coordinar con el
departamento involucrado, la
asignacion de docente que
impartira el curso

¢ Informar a los estudiantes
con deficiencias para que
se inscriban al curso

e Un grupo por turno
e Aprobacidn de por lo menos el 70%

¢ Disminucién del porcentaje de
estudiantes con deficiencias

e Base de datos del diagndstico
e Aulas, una para cada turnoy
semestre

e Docentes asignados.

e Mecanismos de registro de
estudiantes

e Estadisticas

e NUmero de estudiantes inscritos
e NUmero de estudiantes
aprobados

e Calculo de porcentaje atendido
e Comparativo de estudiantes
irregulares del ciclo previo con el
ciclo actual

DESCONOCIMIENTO DE PROGRAMAS DE SERVICIO SOCIAL

ACCIONES

METAS

RECURSOS

EVALUACION

Sesién informativa de los programas
y registro del servicio social

e Aumento del 20% de registros
en séptimo semestre

e Aumento del registro del
servicio social del 50% en octavo
semestre

e Alcanzar el 90% de registro del
servicio en noveno semestre

Tutor

Numero de estudiantes
registrados en el servicio social




SELECCION DE AREA PROFESIONALIZANTE Y ASIGNATURAS OPTATIVAS

ACCIONES METAS RECURSOS EVALUACION
e Implementar platicas de e Lograr una asistencia del e Auditorio para dar la platica Ndmero de estudiantes
orientacion de seleccién de 70% de los estudiantes de ¢ Plan de estudio asistentes a platicas.
area profesionalizante en el séptimo semestre * Proyector
séptimo semestre e Equipo de Codmputo
e Invitar por lo menos un
e Invitar a la platica a egresado por aérea
egresados titulados que profesionalizante
laboren en las areas
e Programar por lo menos
una platica
Aplicar encuesta de preferencia Aplicar por lo menos al 70% de Encuesta Resultados de la encuesta
o interés de seleccidn de drea estudiantes de séptimo semestre seleccidn de drea
profesionalizante
Realizar la planeacidn de Optimizar los recursos Sistema SAFES Aperturas en tiempo y forma
aperturas de grupos de area aperturando sdlo las areas de
profesionalizante con mayor mayor interés
interés
DESCONOCIMIENTO DE PROGRAMAS DE INSERCION AL MERCADO LABORAL
ACCIONES METAS RECURSOS EVALUACION
Realizar una sesidén con el Informar por lo menos al Programas de insercién del e Numero de alumnos inscritos
Departamento de Bolsa de trabajo 70% de estudiantes que cursan departamento de bolsa de ala bolsa de trabajo
el sexto y séptimo semestre trabajo e Numero de alumnos
trabajando
e Empresas que solicitan
estudiantes y egresados
Realizar una sesién con el Informar por lo menos al 70% de Base de datos del Base de datos de empresas con
Departamento de vinculacién estudiantes que cursan el sexto departamento de vinculacién vinculacidén con la FESC
y séptimo semestre
Implementar un taller de Que por lo menos el 80% de e Tutor Aperturas en tiempo y forma
elaboracién de curriculo vitae estudiantes asistan al taller e Personal departamento
orientacion psicoldgicay
pedagdgica
Asistencia a las ferias de por lo e Tutor Ndmero de estudiantes registrados
menos el 50% de estudiantes * Programacion de las ferias
del empleo




7.

EVALUACION DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL INSTITUCIONAL

La evaluacién que se realizarad del Plan de Accién Tutorial se llevard a cabo en
cada una de las 17 Licenciaturas que oferta la Facultad, y de manera integral en la
Facultad.

Para la evaluacidén a nivel de cada programa educativo sera necesario recopilar
las evidencias (exdmenes diagndsticos, encuestas, entrevistas, estadisticas,
reportes de tutores, etc.) de las acciones que se emprendieron para cubrir las
necesidades y problematicas de los alumnos-tutorados. A nivel institucional sera
necesario integrar la informacién de cada coordinacion de carrera, elaborando
un reporte con informacidn confiable, valida y util para mejorar el disefio,
aplicacién y resultados del Plan de Accidn Tutorial.

La evaluacion sera realizada por el Coordinador del Programa Institucional de
Tutoria y por los Coordinadores que integran los 17 programas educativos en la
Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan.

El momento de la evaluacidn se realizard al término de cada semestre de
acuerdo con los tres momentos de la trayectoria escolar de alumnos tutorados.
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